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- DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Personalia

El proyecto se centra en hacer llegar a los
familiares la labor diaria de los profesionales del
centro con los residentes y con ello crear una
vinculo mas estrecho entre las personas que
estan involucradas de una manera u otra en el
bienestar del usuario.
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+ OBJETIVOS:
° Dar a conocer la organizacion y la practica

de nuestros profesionales en el dia a dia.
eTrabajo en equipo entre familiares y
trabajadores.
eSensibilizacion de los familiares acerca del
sector sociosanitario.
eFavorecer las relaciones
familiar/trabajador/residente.

o
@®@ op® ®

Fundacién ONCE F u ndosa




UN DIA CUALQUIERA AL
DESNUDO

« FASES DEL PROYECTO:

FASE 1: DISENO Y
ELABORACION DEL

Persoqg

L, G upo Fundosa

PROGRAMA




UN DIA CUALQUIERA AL
DESNUDO

« FASES DEL PROYECTO:
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ENERO, FEBRERO, MARZO Y JUNIO
2013:

Durante estos meses se diseno el proyecto
haciendo una puesta en comun de ideas entre el
equipo técnico, el personal del centro y
finalmente se disefio el menu degustacion con la
colaboracion del personal de cocina.
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FASE 2:
RECLUTAMIENTO
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Abril y Mayo de 2013:

Se realiza la presentacion informativa del
proyecto a residentes mediante una reunidén con
el representante de los mismos y a familiares
mediante llamadas telefonicas. Su fin era
reclutar todos aquellos familiares y residentes
que libremente quisieran participar en el evento.
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¢SABES COMO ES UN DIA CUALQUIERA EN UNA RESIDENCIA?

EL DIA 08 DE SEPTIEMBRE DE 2013 LO PODRAS SABER. VEN A LA RESIDENCIA AMALIA TABARNERO Y COMPARTE CON
NOSOTROS LA LABOR DIARIA QUE SE REALIZA.

ADEMAS PODRAS DEGUSTAR UNO DE LOS TANTOS MENUS QUE SE ELABORAN A DIARIO EN EL CENTRO.

TE ESPERAMOS CON LOS BRAZOS ABIERTOS.

ATT: TODO EL EQUIPO DE PROFESIONALES DE LA RESIDENCIA AMALIA TABARNERO (MARANCHON)

@ GrupocQ

Fundacién ONCE Fundosa




UN DIA CUALQUIERA AL
DESNUDO

« FASES DEL PROYECTO:
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Agosto de 2013:

Se convoco una reunion con todos los
trabajadores que quisieron participar en el
proyecto y el nivel de implicacion fue bastante
satisfactorio.
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Septiembre de 2013:

Se hicieron explicaciones sobre las frecuencias
de las transferencias de las sillas de ruedas a los
sillones, los mecanismos usados para ello y las
frecuencias en las que se hacian estas.
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Se realizaron puestas en practica con el
residente y el familiar del uso de las ayudas
técnicas de las que nos servimos en el centro
para hacer la labor diaria.

@ Grupo®

Fundacién ONCE Fundosa




UN DIA CUALQUIERA AL
DESNUDO

« FASES DEL PROYECTO:
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Se les hizo participes del momento mas
intimo de una persona en el cuarto de bano,
donde nos dieron diferentes percepciones
subjetivas sobre aspectos propios de cada
residente.
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Octubre de 2013: EVALUACION

Se realiza la evaluacion con el equipo técnico
segun una serie de criterios basicos.
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CRITERIOS DE EVALUACION:

. El nivel de participacion.
. Felicitaciones.
J Comentarios y sugerencias.
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Noviembre de 2013:

Se habilitd una zona del centro donde se
expusieron algunas de las fotografias y esto
produjo que en la repeticion del evento
aumentara la participacion.
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‘RECURSOS HUMANOS:

Personal del centro.
Residentes.
Familiares de residentes.

‘RECURSOS MATERIALES:
Las diferentes salas del centro.
Material de oficina y de impresion.
Menu elaborado con la colaboracion del personal de
cocina y el equipo técnico del centro.
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En el primer desarrollo de la actividad
que se celebro en septiembre de 2013,
participaron un total de 7 familias y en
el segundo desarrollo de la actividad
que fue en diciembre de 2013,
participaron 10 familias.
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Al igual que aumento la participacion
aumentaron también con ello los
comentarios de agradecimiento, siendo
3 los comentarios por escrito que se
hicieron en la primera ocasion y 5 en el
segundo desarrollo.
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Encuestas de satisfaccion han mejorado:

“esfuerzo de los empleados en realizar bien su
trabajo”

“|la atencion que prestan los empleados en
aceptar las sugerencias de los familiares”
 “¢Conoce las condiciones y caracteristicas de
las actividades que se realizan en el centro?”
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o"¢{Considera adecuada la cualificacion y
experiencia del personal del centro?”

¢"¢Se siente usted bien informado a cerca del
estado de todos los aspectos relacionados con su
familiar por parte del equipo del centro?”
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« CONCLUSIONES:
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eSE EVIDENCIA QUE SE HAN CONSEGUIDO LOS
OBJETIVOS PLANTEADOS.

eSERA PROLONGADO EN EL TIEMPO.
eSE SALVAGUARDA LA PRIVACIDAD DEL RESIDENTE.

eSE CONTEMPLA LA NECESIDAD DE INTERACCION SOCIAL
PROMOVIENDO LA RELACION
TRAPAJADOR/FAMILIAR/RESIDENTE.

oTIENE CARACTERISTICAS DE INTERDISCIPLINARIEDAD.
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COMPARATIVA DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION DE LOS FAMILIARES:

2014 2013 diferencia

El esfuerzo de los empleados en realizar

bien su trabajo. (Puntuacién sobre 5) 4,58 4,09 0,49

La atencién que ponen los empleados en

aceptar las sugerencias de los familiares. 4,25 4,07 0,18
(Puntuacién sobre 5)

¢;Considera adecuada la cualificacion y
experiencia del personal del centro?

¢ Se siente usted bien informado acerca del
estado de todos los aspectos relacionados
con su familiar por parte del equipo del
centro?

100,00% 92,31% 7,69%

100,00% 92,31%  7,69%

Conoce las condiciones y caracteristicas de

| - . 83,33% 69,23% 14,10%
as actividades que se realizan en el centro?
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